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Kunden

KI ist in aller Munde, aber 
berechtigte Skepsis und Unklarheit 

bei der Umsetzbarkeit

Klimaneutralität

Cloud zwar grundsätzlich 
verstanden, aber noch keine 
Vorstellung was das genau 

bedeutet

Politische Unsicherheiten: neue 
Tarife, Zölle, Regulierungen

Steigende Finanz- und 
Energiekosten

Wartungsende fürs 
ECC steht an Viele Silos und 

Eigenentwicklungen
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KI ist in aller Munde, aber berechtigte Skepsis und Unklarheit bei der UmsetzbarkeitKlimaneutralität
Cloud zwar grundsätzlich verstanden, aber noch keine Vorstellung was das genau 

bedeutetPolitische Unsicherheiten: neue Tarife, Zölle, RegulierungenSteigende Finanz- und EnergiekostenWartungsende fürs ECC steht an

Peter, CIO

§ Wartungsende fürs ECC steht an
§ Viele Silos und Eigenentwicklungen
§ Steigende Finanz- und Energiekosten
§ Klimaneutralität 
§ Politische Unsicherheiten: neue Tarife, Zölle, 

Regulierungen
§ Cloud zwar grundsätzlich verstanden, aber noch 

keine Vorstellung was das genau bedeutet
§ KI ist in aller Munde, aber berechtigte Skepsis und 

Unklarheit bei der Umsetzbarkeit

Repräsentant für jegliche Hauptansprechpartner bei ERP Transformationen
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Wie kann die SAP hier helfen?

CIO SAP
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Drei Meilensteine für Peter

Betriebs-
modell

Strategie

Innovation
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Drei Meilensteine für Peter

Betriebs-
modell

Innovation

Strategie
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Systeme von KI-Agenten, die in SAP-Anwendungen 
eingebettet und durch kontextreiche Geschäftsdaten 
befeuert werden, machen Unternehmen unaufhaltsam

Basierend auf genauen Daten aus SAP- und 
Nicht-SAP-Quellen bieten die KI-Agenten von 
SAP einen einzigartigen Vorteil bei der 
funktionsübergreifenden Zusammenarbeit und 
nutzen integrierte Daten, um intelligentere 
Entscheidungen und transformative Ergebnisse zu 
ermöglichen.

Durch die Zentralisierung von Daten aus SAP- und Nicht-SAP-Quellen in 
einer einheitlichen semantischen Ebene bietet SAP Einblicke, erweiterte 
Analysen und KI-Funktionen, mit denen Unternehmen intelligentes 
Wachstum und Innovationen vorantreiben können.

Seit 50 Jahren vernetzt und optimiert SAP Kerngeschäftsprozesse 
mit Anwendungen und generiert semantisch reichhaltige Daten, die 
die Weltwirtschaft unterstützen. 
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Lead-to-Cash

Total Workforce Management
Design-to-Operate

Source-to-Pay

SAP Business Suite

Fertigung und
Lieferkette 

Personalwesen

Vertrieb

Marketing

Ausgaben 
ManagementService &

Support

Finanzwesen

Frontoffice
Backoffice

SAP Business AI

§ Vollständige end-to-
end Prozesse in der 
gesamten 
Wertschöpfungskette

§ Fokussierte Ausführung 
entlang vier wichtiger 
durchgängiger Prozesse 

§ Nahtlose Erfahrung auf 
Basis standardisierter 
Technologien

Integrierte End-to-End Geschäftsprozesse für die gesamte Wertschöpfungskette
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Die Zukunft des Enterprise Managements
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Zugang zu einzigartigen Funktionen und Cloud-Innovationen mit 
SAP Cloud ERP

Innovationen und Funktions-
erweiterungen nur im (und 
integriert mit) SAP Cloud ERP , 
z.B.:

• Zentrale Beschaffung und 
Finanzwesen

• Ausgewählte 
Nachhaltigkeitslösungen

Unterstützende Werkzeuge 
während der Transformation:

§ Geschäftsanwendungen

§ Transformationswerkzeuge und 
-services

§ Optimierung und 
Erweiterbarkeit

Funktionen im 
und rund um 
den Kern

Leistungsstarke KI und 
Agenten, die durch den 
Kontext Ihrer ERP-Daten 
befeuert werden, um 
transformative Auswirkungen 
zu erzielen

§ Joule ist vollständig in SAP 
Cloud ERP als neue 
Benutzungsoberfläche 
eingebettet. 

§ Prozessintegrierte 
Anwendungsfälle für KI 
für Unternehmen und 
Agenten sind verfügbar und 
werden für SAP Cloud ERP 
Kunden freigegeben.

Joule und 
SAP 
Business AI

SAP Cloud ERP ist in SAP 
Business Data Cloud integriert, 
eine vollständig verwaltete 
SaaS-Lösung, die alle SAP-
Daten vereinheitlicht und 
steuert und eine nahtlose 
Verbindung mit Drittanbieter-
daten ermöglicht:

• Mehr als 100 
Datenprodukte von SAP 
Cloud ERP mit 
umfangreichen Metadaten

§ Sofort einsatzbereite 
intelligente Anwendungen 
mit KI 

Wertvolle 
Einblicke in 
Daten

Von SAP verwalteter Cloud-
Betrieb bietet neben 
branchenführenden SLAs die 
bestbewertete Sicherheit

§ Vollständig verwalteter 
Infra-Stack mit 
tatsächlichem SLA von 
99,99 % in den folgenden 
12 Monaten

§ Über 146.000 verwaltete 
Systeme mit ~80 % auf 
Hyperscalern

§ Clean-Core-
Implementierung durch 
bewährte RISE-with-SAP-
Methodik

Exzellenz 
im Cloud-
Betrieb*

*vor allem im Kontext von RISE
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Was hat Peter hier mitgenommen?

• Geschäftsapplikationen als Basis für Automatisierung und KI

• Datenmanagement Layer als „Enabler“ für die KI-Agenten

• Die Business Suite deckt Geschäftsprozesse End-to-End ab

• Cloud ERP bringt viele Vorteile mit sich

CIO
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Drei Meilensteine für Peter

Innovation

Strategie

Betriebs-
modell
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RESTAURANT/BAR

CONCIERGE

SPA

KIDS-CLUB

…

REINIGUNG

FACILITY
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RESTAURANT/BAR

CONCIERGE

SPA

KIDS-CLUB

…

REINIGUNG

FACILITY

DIFFERENZIERUNG

STANDARDISIERUNG

Was differenziert Sie?
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Der Umstieg auf die Cloud bietet erhebliche Vorteile

On-Premise, BYOL, 
Best of Breed

Eingeschränkt

Zugang zu einflussreichen 
Innovationen

Weniger effizient

Veraltete Bedienbarkeit und 
fehlende Automatisierung

Aufwandsintensiv

Verantwortung, Wartung und 
Verwaltung

Nicht verbunden

Isolierte Daten, Anwendungen 
und Systeme

Zugriff
Neueste Innovationen 

und Best Practices

Produktivität

Effektiver 
mit KI arbeiten

Einblicke

Bessere Entscheidungen 
mit integrierter Landschaft

Senkung des TCO

Agilität, Resilienz und 
Sicherheit

Cloud, 
Best of Suite
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Maßgeschneidertes Cloud ERP, das sich an die einzigartige 
Transformation Ihres Unternehmens anpasst

Sofort einsatzbereites Cloud-ERP mit den neuesten branchenspezifischen 
Best Practices und kontinuierlicher Innovation

Mit RISE und GROW das volle Potenzial der SAP 
Business Suite ausschöpfen
Zwei Wege, ein Ziel. SAP Business Suite

306006023306006023
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Was hat Peter hier mitgenommen?

• Ein ERP in der Cloud ermöglicht es mir als CIO, mich auf 
Business-relevante Themen zu konzentrieren

• Betriebsmodell Cloud ist Grundvoraussetzung für die KI Agenten

• Private Cloud vs. Public Cloud

CIO
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Drei Meilensteine für Peter

Strategie

Betriebs-
modell

Innovation
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LeanIX WalkMe CALM Joule for Consultants und weitere

Joule-Agenten
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SAP Cloud ERP Alleinstellungsmerkmale
Erfahren Sie, wie Sie mit Joule interagieren können – Vier Arten

Informatorisch Navigation Transaktional Analytisch
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Welche Automatisierungspotenziale haben wir 
für die verschiedenen Geschäftsbereiche?

COO

Jede Herausforderung ist einzigartig, doch Sie alle fordern intelligente und 
vernetzte Technologielösungen, um erfolgreich zu sein.

CHRO

CPO

CFO

CIO CRO
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CIO

Joule for Consultants

https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/3c3c6f7d-7310-47a9-ae52-d7ddd2f0c2f2/
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Die Zukunft des Umsatzwachstums, die es CROs ermöglicht, ihre wichtigsten Ziele zu erreichen

1

2

3

Rentables Wachstum bei 

Betrieb in großem Maßstab 

Immer komplexere Daten 
konsolidieren, verstehen und davon 
profitieren

CRO

https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/451531fc-438b-4ecd-a3be-3efb74cb99f5/
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1

2

3

Höhere

Nutzung des

Risiken senken

Verbesserung

Optimierung 

4

5

Die Zukunft der Beschaffung, die es CPOs ermöglicht, ihre wichtigsten Ziele zu erreichen

CPO

https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/7ce53ab4-0c98-44fd-9d6a-5e76fef797fc/
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Die Zukunft des Supply Chain Managements, damit Supply Chain Leader ihre wichtigsten Ziele erreichen können

Kundenservice und Transparenz 

Agilität und Resilienz 

Produktivität und Geschwindigkeit 

1

2

3

COO

https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/7ce53ab4-0c98-44fd-9d6a-5e76fef797fc/
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Die wichtigsten Ziele von CFOs

Unsicherheit bewältigen 

Transformation 

Compliance und Nachhaltigkeit 

1

2

3

Die Zukunft des Finanzmanagements, die es CFOs ermöglicht, ihre wichtigsten Ziele zu erreichen

CFO

https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/ecd030e9-59b3-43b4-85cf-260d498912dd/
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Die Zukunft von HCM, die es Personalleitern ermöglicht, ihre wichtigsten Ziele zu erreichen

Abstimmung von Personalentschei-
dungen an den Geschäftszielen 

Eine engagierte und produktive 
Belegschaft sicherstellen

Agiles und regelkonformes 
Personalwesen 

1

2

3

CHRO

https://discovery-center.cloud.sap/ai-feature/d513b99f-7ec5-40ba-9e8d-7d9858ba7dca/
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Die wichtigsten Funktionen von SAP Cloud ERP

Kernfunktionen

• Prozesse standardi-
sieren bei gleichzeitiger 
Unterstützung 
strategischer Allein-
stellungsmerkmale

• Nutzen Sie Cloud-
Funktionen über alle 
Geschäftsbereiche 
hinweg 

• Greifen Sie auf im Paket 
enthaltene 
Transformationstools 
und -services

• Verbessern Sie die 
Benutzerproduktivität 
mit Joule, dem KI-
Copiloten 

• Aufgaben mit 
eingebetteter KI und KI-
Agenten automatisieren

• Offenheit fördern durch 
Transparenz

• Stellen Sie ERP-Daten 
mit nativer Integration in 
eine moderne 
Datengrundlage zur 
Verfügung.

• Vorkonfigurierte, von 
SAP verwaltete ERP-
Datenprodukte nutzen

• Gewinnen Sie Einblicke 
mit intelligenten 
Anwendungen, die auf 
ERP-Daten und KI 
basieren

• Profitieren Sie von 
SAP-verwalteten
Cloud-Funktionen 
und Support

• Beseitigen Sie 
technische Schulden 
mit einem cloud-
konformen Clean 
Core-Ansatz 

• Bleiben Sie auf dem 
Laufenden zu 
den neuesten 
Innovationen

Greifen Sie auf Innovationen und Funktionen zu, die in Cloud ERP verfügbar sind.

*Erfordert eine Lizenz  für SAP Business Data Cloud
COOCHROCPO CFOCIOCRO


